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- Chefs d’entreprise

- Directeurs des achats

- Directeurs commerciaux

- Maîtriser la chaîne des opérations à l’impor-
tation

- Contrôler les opérations eff ectuées 

- Savoir importer

1 - DETERMINATION DES PRODUITS A 
IMPORTER

- Lancement de la commande

- Sélection de l’off re étrangère
- Calcul du coût prévisionnel d’acquisition
- Examen des délais de paiement et de livraison
- Les diff érentes autorisations administratives

2 -   GESTION DE LA COMMANDE A L’IM-
PORTATION

- Passation de la commande

- Maîtrise de la chaîne de transport

- Dédouanement de la marchandise
 a. Régime douanier
 b. Procédures à suivre

- Réception et contrôle des marchandises

3 -   LES DOCUMENTS D’IMPORTATION

4 -  GESTION DE L’ASSURANCE

5 -  COUVERTURE DU RISQUE DE CHAN-
GE

- Du 06 au 08 Février              Yaoundé

- Du 09 au 11 Avril                  Douala 

- Du 21 au 23 Mai                    N’djamena

- Du 18 au 20 Juin                   Niamey

- Du 03 au 05 Septembre        Cotonou

- Du 10 au 12 Septembre        Abidjan

- Du 01 au 03 Octobre             Douala

- Directeurs Service Export
- Chefs d’entreprise
- Cadres et agents commerciaux

-  Mieux organiser ses exportations : 

- Savoir choisir le mode de transport approprié

- Savoir exporter

1 - LE PREACHEMINEMENT

- Du magasin du producteur au Port / Aéroport

2 - LE TRANSPORT INTERNATIONAL

- Le transport maritime
- Le transport aérien
- L’emballage
- La mise à bord

3 -   LES DOCUMENTS D’EXPORTATION

4 -  PRIX ET COTATION

- INCOTERMS

- L’off re des prix

5 -  MODE DE PAIEMENT ET DE FINANCE-
MENT

- Paiement

- Crédit documentaire

- Financement de l’exportation

- Assurance

6 -  ORGANISATION D’UN BUREAU D’EX-
PORTATION

- Du 05 au 07 Mars                 Douala

- Du 07 au 09 Mai                  Yaoundé

- Du 02 au 04 Juillet               Abidjan

- Du 09 au 11 Juillet               Cotonou

- Du 08 au 10 Octobre           Niamey

- Du 12 au 14 Novembre       N’Djaména

Les procédures d’exportation

Programme

Public concerné.

Objectifs

Durée: 03 jours

Coût: 400 000 F CFA

 Les procédures d’importation

Programme

Public concerné.

Objectifs Durée: 03 jours

Coût: 400 000 F CFA
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- Directeurs Import/Export

- Déclarants en douane

- Transitaires

- Directeurs Transport/Logistique

-  Savoir dédouaner une marchandise : 

- Maîtriser les procédures en cas de contentieux

I - LA DOUANE

- Mission
- Organisation
- Règlement douanier

- Importation des données

II -   LE TRAITEMENT DOUANIER DE LA 
MARCHANDISE

- Conduite en douane et modalités de dédoua-
nement ;
- Déclaration en douane ;
- Eléments de taxation ;
- Liquidation et paiement des droits et taxes.

III -   LES REGIMES DOUANIERS A 
L’IMPORT

IV -  LES REGIMES DOUANIERS A 
L’EXPORT

V -  LES PROCEDURES DE DEDOUANE-
MENT A DOMICILE

VI- LITIGES, VOIES ET REGLEMENTS DU 
CONTENTIEUX DOUANIER

- Du 30 Jan. au 01 Fév.    Yaoundé

- Du 12 au 14 Mars                 N’Djamena

- Du 07 au 09 Mai                   Niamey

- Du 06 au 08 Août                 Cotonou

- Du 20 au 22 Août                 Abidjan

- Du 15 au 17 Octobre            Douala

- Directeurs Import/Export

- Directeurs Transports

- Chefs d’entreprises

- Directeurs Achats

- Savoir monter un plan de transport

- Contrôler les sous-traitants

- Assurer un meilleur suivi du plan transport

I - LA FONCTION TRANSPORT DANS 
L’ENTREPRISE

- Analyse des besoins en transport dans l’entre-

prise
- Prise en charge du transport
- Intégrer ou sous-traiter le transport

II -   ELABORATION D’UN CAHIER DES 
CHARGES

- Structure
- Unités d’œuvre logistiques
- Relation fournisseurs-clients

III -   TRAITEMENT DE L’APPEL D’OFFRE

- L’off re
- La gestion des réponses
- Critères d’évaluation des sous-traitants
- Choix et gestion du sous-traitant

IV -  LE CONTRAT TRANSPORT

- Rédaction  du contrat
- Cadre législatif
- Résiliation
- Révision

V -  SUIVI ET CONTROLE DES PRESTA-
TIONS DE TRANSPORT

 -   Du 13 au 15 Février              Douala

 -   Du 16 au 18 Avril                  N’Djamena

 -   Du 21 au 23 Mai                   Niamey

 -   Du 03 au 05 Septembre        Abidjan

 -   Du 10 au 12 Septembre        Cotonou

 -   Du 12 au 14 Novembre         Yaoundé

Le cahier des charges transport

Programme

Public concerné.

Objectifs

Durée: 03 jours

Coût: 400 000 F CFA

Les Procédures en douane

Programme

Public concerné.

Objectifs

Durée: 03 jours

Coût: 400 000 F CFA


